
 

รายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
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องค์การบริหารส่วนตำบลวารีสวัสดิ์ 

อำเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
องค์การบรหิารส่วนตำบลวารีสวัสดิ์  อำเภอพนมไพร จงัหวัดร้อยเอ็ด  (ข้อมลูมาจากระบบ ITAS ปี 2568) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรง่ใส (ITA) ของ องค์การบรหิารส่วนตำบลวารีสวัสดิ์   
 มีค่าคะแนนเท่ากับ๙๐.๔๙  คะแนน  

 

 

 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ในปี พ.ศ. 2567 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า  
ข้อคำถาม i๑๔ มีค่าคะแนนน้อย ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ผู้มารับบริการบางราย เห็นว่า การปฏิบัติงาน/การ

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบางราย มีการเรียกรับ ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอก
เหนอจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มารับบริการ
บางรายอย่างไม่เป็นธรรม 

ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนาดังนี้ เห็นว่าต้องพัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใสใน 
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส นอกจากนี้  
ยังประเมินการรบัรูใ้นประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการปฏิบัติหน้าทีอ่ย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือ 
ม ีการให ้บร ิการแก ่บ ุคคลภายนอกเพ ื ่อสร ้ างความเป ็นธรรมและความส ัมพ ันธ ์ท ี ่ด ี ในอนาคตต่อไป 
          (2) การให้บริการและระบบ E-Service 

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการให้บริการและระบบ E-Service ข้อคำถามที่ e๙ วิธีการข้ันตอน 
การปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา พบว่า มีค่าคะแนนน้อย โดยวิธีการขั้นตอน

การปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวดรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด  
ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนาและวิเคราะห์ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงาน ที่เกิดการให้บริการ

แก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เทา่เทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นช่องทางออนไลน์ หรือ E-Service อย่างเท่าเทียมกันใน 
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 



เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ข้อคำถามที่ e๙ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือรอ้งเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี

การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ พบว่า มีค่าคะแนนน้อย โดยผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้ งข้อมูลหรือการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  

ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้ 
มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับช่องทางกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

ข้อคำถามที่ i24 หน่วยงานของท่านมีการกำกับกำกับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ อย่าง 
สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันมิให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด พบว่ามีคะแนนน้อย ประเด็นคือบุคลากร
ในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวทางปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ หรือมีการ 
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

 
 
            ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการไว้ในคู่มือ หรือแนวทาง 
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม 

 
          (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการกสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ 
จัดจ้าง ข้อคำถามที่ i8 มีค่าคะแนนน้อย ข้อคำถามที่ว่าท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 

ดังนั ้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนาจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน

บุคคล ข้อคำถามที่ i14 มีค่าคะแนนน้อย ข้อคำถามที่ว่าท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าจากการประเมินของ
ผู้บังคับบัญชาอย่างไม่เป็นธรรม 

ดังนั ้น หน่วยงานเห็นว่าควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การประเมินการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่
สอดคล้องตามประเด็นการประเมินให้ชัดเจนกว่าน 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรฐานจริยธรรม 



เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกลไกลและมาตรการในการกแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ข้อ
คำถามที่ E10 มีค่าคะแนนน้อย ข้อคำถามที่ว่าหน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ โดยผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่ได้ปรับปรุงช่องทางที่สามารถแจ้งให้ลงข้อมูลหรือร้องเรยีน ในกรณีที่
พบว่ามีเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 
          ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องมีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งข้อมูลความโปร่งใสในหลากหลายช่องทาง
ให้ทางสาธารณชนทราบด้วย 
 

 

 

 

 

 



2.แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเดน็ไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น มาตการ/โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา/ 

การกำกับติดตาม 
(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรง่ใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดทำมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินจิ  
- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานหรือหลกัเกณฑม์าตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
-กำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับ ให้
ครอบคลมุถึงการตรวจสอบ กำกับดูแล ติดตาม การ
ปฏิบัติงาน และการใช้ดุลพินจิของผู้ใต้บังคับบญัชา ให้
เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์ มาตรฐาน คู่มือการปฏิบัติงาน อย่างเครง่ครัด 

1. ผู้รับผิดขอบดำเนินการจัดทำมาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินจิ  
2. ผูบ้รหิารประกาศหลักเกณฑ์ หรือมาตรการ 
เพื่อใหเ้จ้าหน้าที่ และบุคคลภายนอกรับทราบ  
3. ผูร้ับผิดชอบดำเนินการเผยแพรม่าตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินจิ บนเว็บไซตห์ลกัของ
หน่วยงาน  
 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน  

(2) การให้บริการ
และระบบ E-
Service 

-วิเคราะห์ว่าภารกิจหรอืบริการใดภายในหน่วยงาน ทีเ่กิด
การใหบ้ริการแกผู่้ที่มาติดต่อหรอืรบับริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน  
-พัฒนาช่องทางการใหบ้รกิารในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service  

-ผู้รับผิดชอบวิเคราะห์พฒันาช่องทางการ
ให้บรกิารในรูปแบบออนไลน์ หรอื E-Service  

งานประชาสัมพันธ์ รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 9 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

-การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางทีห่ลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน และปรบัปรุงข้อมลูพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปจัจบุัน 

1. ผูร้ับผิดชอบจัดใหม้ีข้อมลูเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบนเว็บไซตห์ลกัของหน่วยงานตาม
แนวทางที่สำนักงาน ป.ป.ช. โดยกำหนดใหม้ี
ช่องทางทีห่ลากหลายเช่น เช่น Website 
,Instagram , Facebook  ฯลฯ ควรมีช่องทาง
ในการแจ้งเบาะแสการทจุริต เช่น สายด่วน 
หรือช่องทางอื่นๆ ตามความเหมาะสม   
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของข้อมลู
ข่าวสารให้เป็นปจัจบุัน  

งานประชาสัมพันธ์ รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 



ประเด็น มาตการ/โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา/ 

การกำกับติดตาม 
(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพยส์ินของราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพยส์ินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัตงิาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดงักล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับใหบุ้คลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยส์ินอย่าง
ถูกต้อง  
-สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าทีเ่พื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

- ผู้รับผิดชอบกำหนดหรอืระบุแนวทางการใช้
ทรัพยส์ินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดงักล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง 
- จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรบัผิดชอบ
งานต่อหน้าทีเ่พื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(5) กระบวนการ
สร้างความโปรง่ใสใน
การใช้งบประมาณ
และการจัดซือ้จัดจ้าง 

-จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มสี่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกำกบัติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อใหบุ้คลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ผู้รบัผิดชอบจัดใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

กองคลงั รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(6) กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- จัดทำนโยบายหรือแผนการบรหิาร  ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที ่
 - เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

-ผู้รับผิดชอบจัดทำนโยบายหรือแผนการบรหิาร  
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ 

 

นักทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  

     



ประเด็น มาตการ/โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(7) กลไกและ
มาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต ที่มุง่เน้น
โครงการ/กจิกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบ้รกิาร  
- รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทจุริตประจำปทีี่มี
โครงการ/กจิกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบ้รกิารใหส้าธารณชนทราบด้วย  
 

-ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ทีมุ่่งเน้นโครงการ/กจิกรรมทีเ่สริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
-ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทจุริตประจำปีที่มีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 3 เดือน  
-รอบ 6 เดือน 
 



3. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  3 ปีที่ผ่านมา 
พบว ่า  เคร ื ่ องม ือแบบว ัดการเป ิดเผยข้อม ูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และเพิ่มระดับความยาก อีกทั้งยังเพิ่มหลักเกณฑ์ข้ันตอน ทำ
ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่ ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑ์ใหม่ 
ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว จึงอยากสะท้อนให้สำนัก ITA ลด
หลักเกณฑ์ข้ันตอนเพื่อให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่อยู่ตลอด ซึ่งจะไม่ให้เป็น
การเพิ่มภาระงานให้กับเจ้าหน้าที ่ และอยากสะท้อนให้เปลี่ยนชื ่อ “เครื ่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ” เป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เพื่อจะได้สอดคล้องกับความเป็นจริง
เนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะปัจจุบัน หัวใจหลักสำคัญคือ งบประมาณในการจัดจ้างเว็บไซต์ซึ่งต้องใช้
งบประมาณเป็นจำนวนมาก ดังนั้น หากเปลี่ยนช่ือเป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” 
ก็จะเป็นการง่ายต่อการเสนอของบประมาณจากกรมการปกครองท้องถ่ิน   

 

                                                                                                                                            นายจกัรพงษ์  วนัภกัดี 

                                                                                                                                         ผุช้่วยเจา้พนกังานการคลงั 

 

 

 

 

 

 

 

 


